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انفنيانتحهيم : ثبنيبً   
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 انتسىيميتإعذاد انذراسبث 

‘



ا الاستراتيجي نهتسىيك انتخطيط 
ً
 وانبحىثعهي انذراسبث يعتًذ



 والمنتجبثإعذاد الخطط الإعلانيت وانترويجيت نهسهع 



 والمبيعبثإعذاد أنظًت انتسىيك 





GIBQ

ISO



 وين هذه الأنظًت



 تببع الأنظًت



 تببع الأنظًت



WRAP

ETI

BSCI

FTM

 تببع الأنظًت



BRC

CE mark

 LEEDمعٌار رئاسة الطاقة والتصمٌم البٌئً  -20

 تببع الأنظًت

LEED



ISO

ISO

 تببع الأنظًت
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 نظى الإدارة انبيئيت 14001أيشو 

EN ISO
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•

•





:يشــًم 9001:2015فىائذ نظبو إدارة الجىدة أيشو   



 يشــًم 9001:2015نظبو إدارة الجىدة أيشو تببع فىائذ 



 22000أيشو 
 



 ISO 22000فىائذ شهبدة نظبو إدارة سلايت انغذاء وفمبً نهًىاصفت انذونيت 
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 26000يعيبر المسئىنيت المجتًعيت أيشو 



 26000يعيبر المسئىنيت المجتًعيت أيشو 



 26000يعيبر المسئىنيت المجتًعيت أيشو 





27001أيشو   

ٌتطلب نظام الإدارة طبقاً للمواصفة 
 :من الشـركات  ISO 27001الدولٌة 

هو نظام إدارة ٌعكس التزام المنظمات إلى وجود ( ISMS)نظام إدارة أمن المعلومات 

 .ضوابط محددة لأمن المعلومات و ٌتم تنفٌذها بشكل جٌد

تصمٌم وتنفٌذ جناح متماسك وشامل لضوابط أمن المعلومات أو غٌره من سـٌاسـات 
للتصدي لهذه المخاطر التً ( مثل تجنب المخاطر أو نقل المخاطر)التعامل مع المخاطر 

 .تعتبر غٌر مقبولة أشكال

هو نظام إدارة ٌعكس التزام المنظمات إلى وجود ضوابط محددة ( ISMS)نظام إدارة أمن المعلومات 
 .لأمن المعلومات و ٌتم تنفٌذها بشكل جٌد

 



 :هي ISO 27001 انفىائذ انزئيسيت المترتبت عهي تطبيك المىاصفت انذونيت
 أن تكون بمثابة امتداد للنظام الجودة الحالٌة لتشمل الأمن

 أن توفر فرصة لتحدٌد وإدارة المخاطر على المعلومات الأساسٌة والأصول نظم

 توفر الثقة والاطمئنان لشركائها التجارٌٌن والعملاء؛ بمثابة أداة تسوٌقٌة

 ٌسمح بإجراء استعراض مستقل وضمان لكم على ممارسات أمن المعلومات

 انها مناسبة لحماٌة المعلومات الهامة والحساسة

 توثٌق المصداقٌة والثقة والارتٌاح مع المتعاملٌن مع الشـركة أو الهٌئة من المواطنٌن والعملاء

 ٌوضح الوضع الأمنً وفقا للمعاٌٌر المقبولة دولٌا



29990أيشو   

 :الخدمةخدمات التعلم للتدرٌب والتعلٌم الغٌر رسمً المتطلبات الأساسٌة لمزودي 

تحدد المتطلبات 
الأساسٌة لمقدمً خدمات 
التعلم فً غٌر مراحل 

 .التعلٌم الاسـاسـً

الهدف من هذه 
المواصفة الدولٌة هو 

تقدٌم نموذج عام لجودة 
الممارسة المهنٌة 
والأداء، و إٌجاد 

مرجعٌة مشتركة لمقدمً 
الخدمات التعلٌمٌة 

LSPs) ) ًوعملائهم ف
تصمٌم وتطوٌر وتقدٌم 
التدرٌب الغٌر نظامً، 

 .  والتعلٌم والتنمٌة

هذا المعٌار الدولً 
ٌستخدم مصطلح 

بدلاً من " خدمات التعلم"
من أجل " التدرٌب"

تشجٌع التركٌز على 
المتعلم ونتائج هذه 

العملٌة، والتؤكٌد على 
مجموعة كاملة من 

الخٌارات المتاحة لتقدٌم 
 .الخدمات التعلٌمٌة



29990أيشو   

 :ذلكتغطً جمٌع أنواع الخدمات التعلٌمٌة بما فً  29990مواصفة أٌزو 

المدربٌن 
 .المسـتقلٌن

مقدمً 
التدرٌب 
 .الخاص

المنظمات التً 
تقدم الدورات 

 .التدرٌبٌة

أقسـام التدرٌب 
الداخلً فً 

 .الشـركات

التعلٌم المفتوح 
التً تقدمها 

 .الجامعات

هذه المواصفة الدولٌة تركز على كفاءة مقدم 
وتهدف إلى مساعدة ( LSPs)الخدمة 

المنظمات والأفراد لاختٌار مقدم الخدمة 

الأفضل و الأمثل لتلبٌة احتٌاجاتهم التعلٌمٌة 
 .و ضمان تطوٌر الكفاءات والقدرات



31000انذولي لإدارة المخبطز أيشو المعيبر   

 .لمعالجة المخاطر التً تهدد عملك

المإسسات التً تدٌر المخاطر بفاعلٌة هً الأكثر نجاحًا فً حماٌة نفسها والاستمرار فً 
وٌكمن التحدي الحقٌقً لأي عمل فً القدرة على ممارسة النشاطات والوظائف . تنمٌة أعمالهم

  . الٌومٌة بؤفضل شكل مع تعمٌم هذه الممارسات لتشمل أهداف المإسسة الكبرى



 لإدارة المخبطز؟ 31000يب الممصىد بمعيبر أيشو 

المعٌار الدولً لإدارة المخاطر، والذي ٌساعد المإسسات  31000ٌعد معٌار بً أس أٌزو 
كما ٌمكن . من خلال المبادئ والإرشادات العامة التً ٌضعها على تحلٌل المخاطر وتقٌمها

اعتماد هذا المعٌار من جمٌع المإسسات سواء الخاصة أو الحكومٌة وذلك لإمكانٌة تطبٌقه 
 .  على مختلف الوظائف كالتخطٌط والإدارة والاتصالات وغٌرها

عند تطبٌق المبادئ والإرشادات الخاصة بمعٌار إدارة المخاطر فً شركتك ستكون قادر على تطوٌر 
الفاعلٌة التشغٌلٌة، وزٌادة ثقة المإسسات الحكومٌة وأصحاب المصالح بشركتك، كما ستتمكن من 

وسٌساعدك تطبٌق هذا المعٌار على تحسٌن أداء الشركة على صعٌد . تقلٌل الخسائر المحتملة
الصحة  والسلامة وعلى بناء نظام قوي قادر على اتخاذ القرارات المناسبة وتشجٌع الإدارة الوقائٌة 

 .  على كافة الأصعدة



31000فىائذ ويشايب المعيبر انذولي لإدارة المخبطز أيشو   

تحسٌن الكفاءة 
التشغٌلٌة من 
خلال تطبٌق 
 .الإدارة الوقائٌة

استخدم سٌاسة 
لإدارة المخاطر 
تعمل على تعزٌز 
ثقة العملاء و 
 .أصحاب المصالح

تطبٌق ضوابط 
تحلٌل  نظام إدارة 

المخاطر ٌإدي 
إلى خفض 

الخسائر لأدنى 
 .مستوى

تحسٌن أداء نظام 
الإدارة وزٌادة 

 .مرونته

زٌادة القدرة على 
الاستجابة بفاعلٌة 
للتغٌرات وحماٌة 
العمل أثناء عملٌة 

 .التطوٌر



 45001  نظبو إدارة انسلايت وانصحت المهنيت أيشو  

لتمكن المنشآت بمختلف   OH&Sمتطلبات نظام إدارة السلامة والصحة المهنٌة  45001تحدد المواصفة القٌاسٌة أٌزو 
صورها من توفٌر أماكن عمل صحٌة وآمنة، وذلك بتقدٌم منظومة متكاملة للوقاٌة من إصابات العمل، والوقاٌة من 

 .الصحة السٌئة

أي منشؤة ترغب فً إنشاء وتطبٌق نظام إدارة سلامة وصحة مهنٌة،  45001تناسب المواصفة القٌاسٌة أٌزو 
 .بهدف تحسٌن السلامة والصحة المهنٌة بها، بغض النظر عن حجمها ونوعها ونوع أنشطتها

بعوامل مهمة تتعلق بالمنظمة مثل سٌاق المنظمة، وعوامل تتعلق باحتٌاجات  45001تهتم المواصفة القٌاسٌة أٌزو 
 .وتوقعات عملائها وأي أطراف ذات علاقة معها

جوانب أخرى للسلامة والصحة المهنٌة مثل صحة ورفاهٌة  45001كما دمجت المواصفة القٌاسٌة أٌزو 
 .العمال

http://www.iso-tec.com/wp-content/uploads/2018/04/iso-45001-2.jpg


50001نظبو إدارة يىارد انطبلت أيشو   

بؤي منشؤة إلى  50001ٌهدف تطبٌق معاٌٌر المواصفة العالمٌة أٌزو 

توفٌر أنواع الطاقة المختلفة المستخدمة بها، وهً مواصفة خاصة بإدارة 

الطاقة بؤنواعها لاكتساب مهارات ترشٌد الطاقة بؤنواعها، مما ٌوفر على 

المنشؤة شتى أنواع الطاقة المستخدمة سواء طاقة كهربٌة أو طاقة 

أو ( إلخ. …سولار، بنزٌن، غاز، فرٌون)المحروقات بؤنواعها المختلفة 

 .طاقة الضغوط سواء هواء أو هٌدرولٌك، وغٌره من أنواع الطاقة

ٌُمكّن هذا النظام جمٌع المنشآت من اتباع أسلوب منهجً فً تحقٌق  كما 

:حسٌن المستمر لأداء الطاقة، بما فً ذلك ما ٌلً  

 .كفاءة الطاقة

 .أمن الطاقة

 .استخدام الطاقة

 .استهلاك الطاقة



 50001تببع أيشو 

إلى مساعدة  50001ٌهدف معٌار أٌزو 
المنشآت للحد من استخدام الطاقة لدٌها، 

وبالتالً تكالٌف الطاقة وانبعاثات الغازات 
 .المسببة للاحتباس الحراري

لقد أصبحت الإدارة الفعالة للطاقة من 
المتطلبات الأساسٌة هذه الأٌام، وأفضل 
طرٌقة لتحقٌق ذلك هو بالحصول على 

اعتماد المعٌار الدولً لإدارة الطاقة أٌزو 
50001. 

ٌوضح هذا المعٌار أفضل الممارسات المتبعة فً مجال 
إدارة الطاقة عالمٌاً، لأنه تم تطوٌره من قبل خبراء إدارة 

دولة حول العالم لمساعدة الشركات  60الطاقة فً أكثر من 
على ترشٌد استهلاك الطاقة بؤنواعها، وتقلٌل التكالٌف 

 .بالإضافة إلى الالتزام بالمتطلبات البٌئٌة



  SA8000المسبءنت الاجتًبعيت  



نتستهذف  SA8000المسبءنت الاجتًبعيت   تصًيى نظبوتم •
 :جهبث كيبنبث الأعًبل انتي تهذف إلى تحميك



 تببع



يجىس بحبل ين انتسعت انتي يجب عهى الجهت انشزكت الانتشاو بهب ولا المببدئ 
  SA8000شهبدة  الأحىال مخبنفتهب ننيم 

عمالة 
 .الأطفال

العمالة 
 .الجبرٌة

الصحة 
والسلامة

. 

الحرٌة 
فً 
 .التعبٌر

التمٌٌز؛ 
سواء فً 
التعٌٌن 

أو 
 .الأجور

الممارسات 
الانضباطٌة؛ 

سواء 
التحرش أو 
القهر أو ما 

 .شابه

ساعات 
 .العمل

الأجور 
والمرتبا

 .ت

نظام 
الإدارة 
 .بالمنشؤة



 ISO 21001أيشو 

•

•



 تببع



 BRCيىاصفت 



 BRCهنبن ثلاث فئبث رئيسيت لمىاصفت 

 لٌتم والتغلٌف التعبئة لمواد العالمٌة المواصفة تلك تصمٌم تم

 والتغلٌف التعبئة مواد تورٌد على القائمٌن موردٌن قبل من تطبٌقها

 تجار إلً منتجاتهم بتورٌد ٌقومون الذٌن الأغذٌة تصنٌع لشركات

 مإخرًا تطبٌقها نطاق فً التوسع تم وقد .المتحدة بالمملكة التجزئة

 بالسلع الخاصة والتغلٌف التعبئة لمواد المصنعة الشركات لتشمل

 (الكرتون) المقوي الورق تصنٌع شركات والاستهلاكٌة الدوائٌة

  إٌثٌلٌن البولً مادة من المصنعة الدوائٌة العبوات تصنٌع وشركات

 .إلخ … العبوات وسدادات أغطٌة تصنٌع وشركات
 

انتعبئت لمىاد   (BRC-IOP)يىاصفت  .2
 وانتغهيف

 بتورٌد تقوم التً الشركات مع خاص بشكل المواصفة هذه تتناسب

 النظر بصرف المتحدة بالمملكة التجزئة تجار إلً الأغذٌة منتجات

 الحصول ٌكون الحالات بعض وفً .المنشؤ بلد أو نفسه المنتج عن

 إلً الغذائٌة المنتجات لتورٌد مسبقًا شرطًا  BRC شهادة على

  مواصفة بتطبٌق قامت وقد .المتحدة المملكة فً التجزئة تجار

BRCأمثلة ومن .العالم أنحاء جمٌع فً المإسسات من عدد 

 ومعالجة تصنٌع شركات المواصفة هذه علٌها تطبق التً الشركات

 .والمشروبات الأغذٌة

 نلأغذيتانعبلميت   BRC يىاصفت  .1



 تببع

 المنتجات تورد التً المصنعة الشركات مع خاصة بصفة المواصفة هذه تتناسب

 أو نفسه المنتج النظر بصرف المتحدة المملكة فً التجزئة تجار إلً الاستهلاكٌة

 المدرجة المصنعة المنتجات تغطً لكً المواصفة هذه تصمٌم تم وقد .منشئه بلد

 European المنتجات لسلامة العامة الأوروبً الاتحاد اللوائح نطاق فً

Union General Products Safety Regulations  عام الصادرة 

 أمثلة ومن .الاستهلاكٌة بالمنتجات متعلقة أخرى تشرٌعات وأٌة 2005

 العناٌة منتجات فً المتخصصة الشركات المواصفة هذه تلائمها التً الشركات

 الشامبو لأغطٌة المنتجة والشركات الغسٌل لفرش المنتجة والشركات بالفم

 إلخ … الشخصٌة العناٌة ومنتجات الأطفال ومناشف

 نهًنتجبث الاستهلاكيت BRCيىاصفت  .3



 BRCانميًت المضبفت نكيبنبث الأعًبل ين الاستعبنت ببستشبراث 

 .بناء ثقة العملاء

 .إثبات تطبٌق أفضل الممارسات الدولٌة

تحقٌق المٌزة التنافسٌة من خلال الاعتماد لتورٌد المنتجات إلى 
 BRCالأسواق البرٌطانٌة وعدد كبٌر من الدول التً تطبق معاٌٌر 



  HACCPنظبو 

عبارة عن مجموعة من المبادئ والارشادات التً اعتمدتها 
هٌئة الكودكس التابعة لمنظمة الصحة العالمٌة والمعروفة 

ٌعمل هذا   -بتحلٌل المخاطر الدولٌة ونقاط التحكم الحرجة 
النظام على تحدٌد الأخطار والتدابٌر اللازمة لضمان سلامة 

الغذاء وذلك من خلال تحلٌل ومنع الأخطار البٌولوجٌة 
والكٌماوٌة والفٌزٌائٌة بدءً من إنتاج المواد الخام والتورٌد 

 .والمناولة إلى تصنٌع وتوزٌع واستهلاك المنتج النهائً

ٌمكن تطبٌق نظام تحلٌل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة 
لسلامة الغذاء على كافة مراحل سلسلة الغذاء بدءً من الإنتاج 
الأولً إلى الاستهلاك النهائً، وهذا النظام متوافق مع أنظمة 

 .9001إدارة الجودة مثل الاٌزو 



 HACCPانميًت المضبفت نكيبنبث الأعًبل ين الاستعبنت ببستشبراث 

 .HACCPتحقٌق المٌزة التنافسٌة وزٌادة حجم الأعمال من خلال فتح أسواق جدٌدة تفرض الالتزام بمتطلبات 

 .ضمان سلامة وجودة المنتجات وزٌادة ثقة العملاء والموردٌن والأطراف أصحاب المصلحة

 .إدارة مخاطر سلامة الغذاء بكفاءة وفاعلٌة

 .توفٌر التكالٌف التً قد ٌتم تكبدها نتٌجة للمشكلات الناجمة عن عدم سلامة الغذاء وإهدار الموارد

 .ضمان الالتزام بالقوانٌن والأنظمة ذات الصلة بسلامة الغذاء ومتطلبات الجودة





 يىعذ انتذريب عهى بزايج الجىدة انتذريبيت

TQCSI EGYPT Training Plan of June & July 2019 

  

Month 

  

Category 

  

Course Name 

  

Certificate 

Accredited By 

No. of 

Days 
  

From 

  

To 

  

Fees 

(EGP) 

Jun-19 Quality CQI\IRCA ISO 9001:2015 

Auditor \ Lead Auditor Course 

CQI\IRCA 5 16-Jun-19 20-Jun-19 4400 

Jun-19 Quality CQI\IRCA ISO 9001:2015 

migration (Transition) Course 

CQI\IRCA 2 16-Jun-19 17-Jun-19 3500 

Jun-19 Food safety CQI\IRCA ISO 22000:2018 

Auditor\Lead Auditor Course 

CQI\IRCA 5 23-Jun-19 27-Jun-19 4400 

Jun-19 Food safety CQI\IRCA ISO 22000:2018 

migration (Transition) Course 

CQI\IRCA 2 23-Jun-19 24-Jun-19 3500 



 يىعذ انتذريب عهى بزايج الجىدة انتذريبيت
Jun-19 OHS CQI\IRCA ISO 45001:2018 

Auditor\Lead Auditor Course 

CQI\IRCA 5 30-Jun-19 4-Jul-19 4400 

Jun-19 OHS CQI\IRCA ISO 45001:2018 

migration (Transition) Course 

CQI\IRCA 2 30-Jun-19 1-Jul-19 3500 

Jul -19 EMS CQI\IRCA ISO 14001:2015 

Auditor \Lead Auditor Course 

CQI\IRCA 5 7-Jul-19 11-Jul-19 4400 

Jul -19 Laboratory ISO 17025 Implementation  

Course  

TQCSI 5 7-Jul-19 11-Jul-19 3500 

Jul -19 Quality CQI\IRCA ISO 9001:2015 

Auditor \Lead Auditor Course 

CQI\IRCA 5 14-Jul-19 18-Jul-19 4400 

Jul -19 Quality CQI\IRCA ISO 9001:2015 

migration (Transition) Course 

CQI\IRCA 2 14-Jul-19 15-Jul-19 3500 



 يىعذ انتذريب عهى بزايج الجىدة انتذريبيت
Jul -19 Food safety CQI\IRCA ISO 22000:2018 

Auditor\Lead Auditor Course 

CQI\IRCA 5 21-Jul-19 25-Jul-19 4400 

Jul -19 Food safety CQI\IRCA ISO 22000:2018 

migration (Transition) 

Course 

CQI\IRCA 2 21-Jul-19 22-Jul-19 3500 

Jul -19 ISMS CQI\IRCA ISO 27001:2013 

Auditor \ Lead Auditor 

Course 

CQI\IRCA 5 21-Jul-19 25-Jul-19 5000 

Jul -19 OHS CQI\IRCA ISO 45001:2018 

Auditor\Lead Auditor Course 

CQI\IRCA 5 28-Jul-19 1-Aug-19 4400 

Jul -19 OHS CQI\IRCA ISO 45001:2018 

migration (Transition) 

Course 

CQI\IRCA 2 28-Jul-19 29-Jul-19 3500 
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